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identificar un acristalamiento Climalit®?

Climalit® es la marca de referencia para las unidades de vidrio
aislante en Espafia. Todo acristalamiento Climalit® posee
3 elementos para garantizar

La autenticidad de la marca:

Todo acristalamiento Climalit® integra
Unicamente en su composicion vidrios
fabricados por Saint-Gobain. En Espafia,
los dobles vy triples acristalamientos
Climalit® son fabricados, exclusivamen-
te, por la red de empresas transformado-
ras Climalit Partners®, que los comercia-
lizan con la marca Climalit®, bajo
licencia concedida por Saint-Gobain.
Esta informacion, asi como la composi-
cién del acristalamiento, la encontraras
en la etigueta. Las composiciones mas
habituales llevan alguno de los siguien-
tes productos sobre vidrio base
estandar Planiclear® u ORAE® (baja
huella de carbono):

- PLANISTAR ONE

« PLANITHERM 4S o XN

. COOL-LITE

. STADIP

. STADIP PROTECT

. STADIP SILENCE

- PLANICLEAR

cSabias que T Garantia Climalit®

Climalit® esta fabricado y comercializado en Espaiia [
y cuenta con 10 ANOS de garantia? Maximo confort y proteccion del planeta

Ademas de los dos afos de garantia legal de los productos, esta marca

tiene 8 anos adicionales de garantia comercial a contar desde la fecha de . .
fabricacion. En ningun caso los productos se garantizaran por mas de 10 Cllmallt

afos desde su fecha de fabricacion. SAINT-GOBAIN
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(Sello del fabricante)
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Cuando hablamos de un doble acristalamiento nos referimos a una com-
posicion de dos hojas de vidrio selladas, separadas entre si mediante un
perfil metalico o warm-edge, conocido como “intercalario”. Entre ellas se
gueda una camara seca y estanca. A un doble acristalamiento al que anadi-
mos un segundo perfil y una tercera hoja de vidrio lo denominamos como
triple acristalamiento.

En Espafa, Climalit® es la marca de referencia propiedad del Grupo
Saint-Gobain. Cuando estos dobles y triples acristalamientos aislantes
integran un vidrio con capa que ofrece mayores prestaciones de aisla-
miento térmico y/o de control solar, la marca correspondiente a esta
composion es Climalit Plus®.

Cuando estos dobles vy triples acristalamientos aislantes integran vidrios
con baja huella de carbono gracias al sustrato ORAE®, la marca corres-
pondiente a esta composicion es Climalit ORAE®. Las composiciones fuera
de las anteriores se encuadrarian en la marca Climalit Basic®.

En adelante, cuando se indica Climalit®, aplica a cualquier composicion de
sus gamas Climalit ORAE?®, Climalit Plus® y Climalit Basic®.

Los defectos de fabricacién que se manifiestan en
forma de manchas en el interior de la cdmara del
doble acristalamiento, originados por condensacion de
humedad o por depdsito de polvo.

Todo ello siempre y cuando:

Las piezas de Climalit® hayan sido instaladas
correctamente en una carpinteria adecuada.

En la instalacidon de las ventanas se hubiera respetado
las especificaciones y las normas de puesta en obra
recogidas en la normativa oficial o en el Manual del
Vidrio de Saint-Gobain.

El mantenimiento de la ventana haya sido el adecuado.

La falta de limpieza a un mantenimiento inadecuado,

podria causar la obstruccion del drenaje en el galce de
la carpinteria y dafar el doble acristalamiento. Estos
dafios no serdn cubiertos por esta garantia.
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cQué NO cubre

la garantia Climalit®?

El coste de retirada de las piezas defectuosas, ni la
instalacion de los nuevos acristalamientos; es decir, ni
transporte ni mano de obra.

La falta de limpieza o un mantenimiento inadecuado
podria causar obstruccion del drenaje en el galce de la
carpinteria y dafar el doble acristalamiento. Estos
dafos no se cubren en la garantia.

Cuando se incorporen al mismo componentes facilita-
dos por el fabricante (parrillas, barrotillos o vidrios
pintados susceptibles de alterarse y que no hayan sido
sometidos a ensayo, como pueden ser las planchas de

PVO).

Procedimiento

de reclamacion de la garantia Climalit®

PASO 1. Contactar con la empresa
instaladora, indicando el tipo de vidrio
dela ventanay el motivo de la reclama-
cion. Ademas, serd necesario presentar
tres documentos: factura de compra,
albaran y etiqueta basica, que permitan
identificar al fabricante para inicar la
gestién de la reclamacion.

PASO 2: El instalador realiza una visita
para verificar la procedencia del defec-
to. Cuando se compruebe que el origen
del defecto procede de su fabricacion,
las piezas defectuosas de Climalit®
instaladas se retirardn con objeto de su
reposicion.

NOTA: Climalit®, Climalit ORAE®, Climalit Plus®
y Climalit Basic® son marcas registradas por
Saint-Gobain.
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Dicfruta de confort, ahorrando energia y protegiendo el planeta



